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OKAD OMSATTNING TROTS COVID19
2020 var ett utmanande ar praglat av COVID19.
Trots detta har Sortera och dess medarbetare gjort
sitt yttersta och levererat god tillvixt med en om-

sdttning pa cirka 1,2 miljarder kronor jamfort med
cirka 1 miljard kr 2019.

SORTERA EXPANDERAR

Under 2020 genomfordes tva forvarv, och numera
finns Sortera Recycling genom forvarvet av bolaget
Vaihtolavacom &ven i Finland. Inkramsforvarvet
av WAC Recyclings returtra-del ar ett komplement
till var befintliga verksamhet inom Materials. Lds
mer om Sorteras forvarv pa s. 14-15

INNOVATION FOR BEHANDLING

AV PFAS

Under 2020 har Sorteras dotterbolag Envytech
fortsatt etableringen av en helt ny mobil anldgg-
ning, med banbrytande teknologi for att hantera
PFAS-fororenat vatten. Den nya teknologin - SAFF
- dr effektivare, billigare och kan hantera storre
mangder vatten dn existerande 1osningar. Anldgg-
ningen ar den forsta i Europa. Lds mer pd s. 26-27.

OM GATT

CIRKULAR EKONOMI OCH NYA PART-
NERSKAP

Under 2020 har Sortera deltagit i olika forsk-
ningsprojekt kopplat till cirkuldr ekonomi och
hallbarhet, med bland annat RISE och Harvard
Business School. Lds mer pa s. 25.

LEDARSKAPUTVECKLING
Under 2020 lanserades en ny chefs-
utbildning inom Sortera Academy
som innefattar tre moduler, och
syftar till att starka cheferile-
darskapet samt 6ka formaga att
leda, coacha och utveckla vara
medarbetare. Lds mer pa s. 37.

2020

Anstdllda: 368
Omsittning:

1,2 miljarder SEK

Sortera ligger pd plats nr. 11 pd Sustainable Brand
Index™ B2B-lista 6ver Sveriges mest hdllbara
foretag inom kategorin Business to Business.
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VD HAR ORDET

I borjan av aret satte vi en ambitios agenda och
det dr med stolthet jag kan konstatera att vi tack
vare var kompetenta och erfarna personal har
lyckats, inte bara uppratthalla servicen till vara
kunder under de utmanande forhdllanden som
ratt, utan dven utveckla var affar. Var personal
och vara kunders sdkerhet och hilsa stdr alltid
hogst pa var agenda. Jag vill passa pa att rikta
ett tack till alla medarbetare och partners som
pa ett ansvarsfullt satt tillampat de extra saker-
hetsrutiner och dtgarder som inforts.

OKAT FOKUS PA ATERVINNING OCH
SPARNING AV MATERIAL

Var verksamhet ligger rétt i tiden. Hallbarhets-
fragorna blir allt viktigare och de 6vergripan-
de miljotrenderna i samhallet far tydliga och
matbara effekter pa var bransch. Det innebar
att vara kunder samt myndigheter har ett 6kat
fokus pa atervinning och sparning av materi-
al, vilket ar positivt for oss. Det dr viktigt att
alla foretagivar bransch arbetar efter samma
regelverk och att ocksa tillsynen av bolagen
fungerar val. Da konkurrerar vi pa lika villkor.
Om alla foretag i branschen granskas ordentligt
kommer det att bli svarare att hantera avfall pa
ett felaktigt sdtt framover, och det gynnar bran-
schen som helhet.

SORTERA - VIKTIG LANK | OMSTALL-
NING TILL CIRKULAR EKONOMI
Sorterna dr en viktig lank i omstédllningen fran
en linjdr till en cirkuldr ekonomi. Sedan foreta-
get grundades har vi arbetat med att kontrollera
helavdrdekedjan, fran insamling, sortering och
upparbetning till destination hos ratt slutmotta-
gare, som kan vara till exempel ett kraftvirme-
verk. Vi hjadlper till att bevara ravarors varde och
ser till att rdvarorna bibehaller hogsta tankbara
vdrde under hela kedjan.

Genom att vi gor det mojligt att ateranvanda
material i produktionen minskar paverkan pa mil-
jon. Vart forvarv av traverksamheten i WAC under
hosten dr ett exempel pa den ambitionen. Vi ska
fortsdtta foradla hanteringen av trdprodukter fran
avfall, med malsdttningen att alltmer avfallstra ska
dtervinnas, eller i bista fall ateranviandas. Genom
forvarvet av Vahitolavacom under 2020 verkar
Sortera Recycling nu dven i Finland. Att expandera
geografiskt dr ocksa en del av var tillvaxtstrategi. Vi
har ocksa gjort stora satsningar inom vattenrening,
ddr vi utvecklat vart utbud av mobila vattenrenings-
verk, och dven investerat i reningsanldggningar for
PFAS-fororenat vatten. PFAS- fororeningar dr en
stor utmaning i samhallet, och som hamnat i fokus
de senaste dren. Med var teknologi kan vi effektivt
och med hog renhetsgrad hantera PFAS-férorenat

vatten. Vi har fatt ett tredrskontrakt hos Telge
Atervinning i Sodertilje for var nya anldggning

STRIKTARE LAGSTIFTNING FOR
AVFALLSSORTERING

Den striktare lagstiftningen baserad pa EU:s
direktiv, som tradde i kraft i augusti

2020, innebar att byggavfall

maste kallsorteras i minst

sex fraktioner. Det be-

tyder att vara kunder

maste implementera

sorteringslosning-
ar redan ute pa
sina arbetsplatser.

I det arbetet dr
Sortera en viktig
partner som
hjdlper kunderna
att uppfylla kra-
ven. Fran och med
november 2020 ska
aven alla verksambhe-
ter som hanterar farligt
avfall rapportera in uppgif-
ter till ett nationellt avfallsre-
gister hos Naturvardsverket, for att

kunna 6ka sparbarheten. Sortera kan agera
ombud for vara kunder och siakerstdlla att rappor-
teringen blir korrekt och effektiv. Vi dr stolta over,
men inte nojda med, att vart néjd-kund-index upp-
gick till 3,5 av 4 under 2020. Vi kommer entréiget
att fortsdtta arbeta med att hjdlpa vara kunder i
deras arbete med att utveckla sina verksamheter.

ATGARDER FOR ATT MINSKA
VAXTHUSGASUTSLAPPEN
Under aret har vi dven arbetat med att hitta alter-
nativa losningar for branslen till vara fordon for
att reducera vara koldioxidutslapp. Till exempel
har viingatt ett nytt bransleavtal som inkluderar
ett certifikat om koldioxidreduktion.
Under 2021 planerar vi att signera
ett "Science Based Target"-
atagande. Det innebar
. att man forbinder sig
att vidta ndédvandiga
atgdrder for att den
globala tempera-
turckningen ska
stanna vid 1.5°.
Det dr ett initi-
ativav CDP, UN
Global Compact,
WRI och WWE.
Var plan dr att att
minska vaxthusga-
sutslapp Scope 1och
Scope 2 med 50 % fram
till 2030, samt att mita
och minska Scope 3-utslédpp.
Utover detta vill viunder 2021
dven se over vilka mal som dr rimliga for
vara Scope 3-utsldpp.

Sortera gick in i 2020 med ambitisa malsatt-
ningar. Pa det stora flertalet omrdden har vi, trots
utmaningarna i omvarlden, genomfort det vi
planerat. Vi har gatt fran ord till handling och det
tdnker vi fortsdtta med.

Sebastian Wessman, CEO Sortera Group



MEGATRENDER

Megatrender dr overgripande trender som paver-
kar saval foretag och organisationer som indivi-
der och samhadllsfunktioner. Vi hanterar dessa
trender genom lopande omvarldsbevakning for
att dels hantera de risker de innebar, men ocksa
for att identifiera affarsmojligheter.

URBANISERING OCH
BEFOLKNINGSTILLVAXT

Varldens befolkning vdxer, och med den 6kar
dven materialefterfragan. De senaste tio dren
har varldens befolkning 6kat med 1 procent per
ar, och forvantas vaxa i samma takt en bra tid
framover. Enligt FNs berdkningar vantas be-
folkningen pa jorden ar 2050 uppga till cirka 10
miljarder, varav cirka tva tredjedelar vintas leva
i stader. Befolkningsokningen i kombination
med urbanisering och 6kat valstand dr drivande
for materialefterfragan i varlden.

For att var jord ska kunna klara av den méangd
manniskor vi forvantas bli i framtiden behdver
vi koppla isdr befolkningstillvixt och ekonomisk
tillvixt frn anvindning av priméra rdvaror. Vi

behover nya samarbeten och innovation for att fa
till en cirkuldr ekonomi dar fler manniskor kan
leva i valstand.

GLOBALISERING

FOKUS 2020: COVID19

Globaliseringen i dag innebar minskad forut-
sagbarhet och storre sarbarhet, inte bara for
manniskor, djur och natur men ocksa for de
ekonomiska system vi manniskor ingdr i. Det
krdvs nya samarbeten, ansvar och innovation
for att manniskan ska kunna fortsitta leva
pa ett sdtt ddr de planetdra granserna inte
overskrids.

Befolkningstillvaxt och globalisering skapar
dven nya utmaningar, sisom den pandemi vi
sett det senaste dret. Logistik och hur vi bedri-
ver affarer paverkas markant med stingda lan-
der och paverkad konjunktur. Sortera har dock
med den affarsmodell och sektor vi verkar inom
paverkats relativt lindrigt. Vi har foljt FHM:s re-
kommendationer och samtidigt lyckats erbjuda
vara tjanster pa ett ansvarfullt och sdakert satt.

-,.'r

KLIMATFORANDRINGAR

OCH MATERIALBRIST
Klimatforandringarna dr en av vara storsta utma-
ningar i dag. For att bromsa utvecklingen beho-
ver vi succesivt sluta anvanda fossila brénslen,
samt utnyttja vara resurser mer effektivt. Genom
att cirkulera material i samhallet kan vi minska
uttag av primara ravaror, och koppla isdr ekono-
misk tillvaxt med 6kade resursuttag. Att framja
hallbart dterbruk och atervinning stodjer dirmed
overgangen till en mer cirkuldr ekonomi.

Pa global, regional och lokal niva har klimat-
mal och strategier for cirkuldr ekonomi tagits
fram. Inom EU:s "Green deal” har dven ett verktyg
for grona héllbara finanser tagits fram: taxo-
nomin. Sortera kan redan nu se att vi kommer
att varailinje med taxonomin for delar av vara
ekonomiska aktiviteter.

Aven pé nationell niv3 har nya lagar och regler

borjat gdlla som ska framja just en mer cirkuldr
ekonomi, och minska mangden avfall i samhal-
let. Exempel inkluderar nya regler for sortering
av bygg- och rivningsavfall samt obligatorisk
rapportering av farligt avfall.

DIGITALISERING OCH
TEKNIKUTVECKLING

Den snabba digitaliseringen och tekniska utveck-
lingen har stor paverkan pa samhallen, foretag
och enskilda individer.

Okad transparens, snabbare informationsfls-
den, delningstjanster och hogre grad av automa-
tisering medfor stora fordndringar, och mojliggor
helt nya affirsmodeller. Inom industrin paverkas
alla steg i vardekedjan: produktutveckling, inkop,
logistik, varuforsorjning, erbjudande, marknads-
foring och kunddialog.

Sarskilt kunder kraver utokad information,
och de stdller hogre grad pa tillganglighet men
ocksa hogre krav pa integritet. Al och andra
digitala och tekniska losningar behdver mdnga
foretag och organisationer forhalla sig till om
man vill lyckas i sin kundrelation.




OM SORTERA GROUP

Sortera dr verksamt i Sverige och i Finland och
verkar under varumarkena Sortera Recycling,
BIG BAG, Akerisicken, Vaihtolavacom, Sortera
Industry, Sortera Materials och Envytech.
Sortera strdvar efter att vara den framsta
miljoentreprendren i branschen med l6sningar
som bidrar till 6kad hallbarhet och forbattrad
miljoprestanda. Vi arbetar med att minska vara
utslapp och avtrycket pa samhallet och miljon.

Sortera Recycling erbjuder ett komplett

utbud av produkter och tjanster for
miljosmart och kostnadseffektiv hantering och
atervinning av bygg- och anldggningsavfall. Med
vara byggsdckar, containrar, kdrl samt produkter

for hantering av farligt avfall, tar vi emot och
atervinner alla typer av bygg- och anldggningsav-
fall pa vara toppmoderna anldggningar.

Vi erbjuder ocksa hoghojdslyft, sugbils-
tjdnster och leverans av olika typer av material
sasom jord, grus, sten etc. Efter avslutat projekt
kan vara kunder fa en specificerad miljérapport
som beskriver hur Sortera hanterat deras avfall
och avfallets miljépaverkan.

Sortera Industry ar specialiserad pa

saneringsarbeten inom den tunga
industrin samt inom bygg- och rivningssektorn.
Sortera Industry erbjuder vakuumsugning och
slamsugning, materialblasning, hogtrycks-

spolning, industri- och asbestsanering samt en
mangd tjdnster inom VA-Teknik.

Vidridag en av de ledande aktorerna inom
dessa tjanster och har bred kompetens, och en
stor maskinell utrustningspark, for att utfora
bade stora som sma uppdrag.

Sortera Materials hanterar avfall pa sina
egna avfallsanldggningar fran Stock-
holm i norr till Malmé i soder. Pa vara anldagg-

ningar tar vi emot, sorterar och analyserar tunga
massor sdsom jord, asfalt och betong. Vi utfor
dven saneringsprojekt i mark och grundvatten
on-site, samt har en stor flotta av moderna mobi-
la vattenreningsanldggningar.

Sortera Materials bistar kunden i alla typer
av avfallsfloden for att kunna erbjuda basta
hallbara l6sning for det aktuella avfallet. Vi
agerar dven pd den internationella markna-
den med bade export och import av avfall och
restfraktioner.




OM SORTERA GROUP

VISION

Att med hallbarhet i fokus bli norra
Europas ledande aktor for atervin-
FeTTcT T m T mm e m e ! ning och avsattning av restproduk-

- . VARDERl NGAR ter inom bygg-, anldggnings- och

energisektorn.
Service, hallbarhet, kompetens.

C@/ SYFTE

Sortera fér miljén.
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INSATSER - VAD VI BEHOVER: AFFARSMODELL - VAD VI GOR: UTFALL - VAD VI SKAPAR:

MATERIAL AFFARSIDE KUNDER
v 1,64 miljoner ton hanterat avfall/restprodukter Att tillhandahalla miljétjanster for ett mer hallbart samhalle genom att omvandla och féradla restprodukter till resurser. v/ Effektiva och héllbara I6sningar for vara kunder
under 2020

v Nojda kunder, NKI: 3,5 (4-gradig skala)
FYSISKA TILLGANGAR T T .

MEDARBETARE

v Tre affirsomraden med 15 anlaggningar i

Sverige och Finland v Langsiktig arbetsgivare, NMI: 3,4 (4-gradig skala)

v 150 tunga fordon (inkl. tunga slap) Insamling och atervinning av restproduk- V' Personalomsattning: 8 %

ter fran bygg och anléaggningsindustrin

A & @ |

v 105 person- och servicebilar v God och séker arbetsmiljé, LTIF: 9

v/ 26 arbetsmaskiner v Sjukfréanvaro: 4,4 %

v Mangfald och jamstalldhet
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FINANSIELLT KAPITAL BYGGSACKAR CONTAINRAR RULLKARL : :
. . . ! ! v Kompetensutveckling
v Eget kapital och investeringar :' """""""""""""" ': . (Vi samlar in restprodukter fran bygg- och :
anlaggningsindustrin som antingen: = =
1 . | I A Aten,,nn 1 LEVERANTORER & AFFARSPARTNERS
MEDARBETARE I ‘ Sortera Materials I Jﬂé*ﬂ%T,E&E,V,EE'eNIQR,A ‘ + &tervinns !
1 1 1 ikti = 1
v 368 kompetenta och kvalificerade medarbetare | X o o . De,a Aterbruk + aterbrukas X v Langsiktiga och ansvarsfulla affarsrelationer
1 Héllbara helhetslésningar for inerta 1  ateranvands e 1 . .
KOMPETENS ! massor samt mark och vattensanering ! Ateranvand k 1 SAMHALLE OCH MILJO
1 1 P 1
o . ! ! i 5 ; ; ! + Atervunna restprodukter > dkad resurseffektivi-
V' Specialistkompetens inom alla affarsomraden Undernai Vi underhaller basala funktioner i ‘ o .
p p : 8’0‘ I@I m : Anvandare samhillet sdsom avloppssystem, : tet och bidrag till cirkular ekonomi
; 5 ; “ a h industrier.
¥/ Follinom affarsomradet Materials : ANLAGGNING ENTREPRENAD HANDEL : INSAMLING varmepannor oth nereer : v Mark-, vatten- och asbestsanering - bidrag till
.. | | | giftfria miljéer
LEVERANTORER/MOTTAGARE e e e e e e e e e e, e, e, —————— 4 Fér vissa material finns inte ovan méjlighe- .
| | ter och da ser vi till att de deponeras pa | + Undvika CO; utslapp
v Ansvarstagande leverantérer och slutmottagare 1 1 & ett sékert sétt hos mottagare med till- 1
med hogkvalitativa tjanster och produkter : M Sortera Industry : Sta"d och korrekt hantering pa plats. : « Direkta- och indirekta arbetstillfallen
1 1 1 I
SAMARBETEN, EXEMPEL | Industriellt aviagsnande och byte av [ S Vi renar mark och vatten och bidrar | - Higtielnaties
1 Ikmaterial h vatskor 1 . N dérm?d till er:n mer giftfri_miljéidag 1 .
« Forskning med RISE inom avsattning for plast 1 bulkmaterial och vtsko 1 R 7| och fér framtida generationer. & 1 AKTIEAGARE
och tra ! ! MINIMERA AVFALL \ !
! ’Eﬂ A " ! ! v Lonsam tillvéxt
v IWAI, projekt med Harvard Business School : oWo N : ‘I :
A A ' Utdelningar
1 SUGBILSTJANSTER INDUSTRITJANSTER VA/HOGTRYCK 1 B/I d anpassa d fr én E/Ien Mac A rthur Foun da t/on 1 g
1 1 1
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INDUSTRI-
SANERING
Vakuumsugning,
haégtrycksspolning
och rengoring i
MARK- OCH industriella
VATTENSANERING 2 miljoer.
Saneringsprojekt inkl. riskbe-
démning, markundersokning-
ar, provtagningar, klassningar,
saneringsarbeten, schakt-
arbeten, flodeslogistik och
slutdokumentation.

MATERIAL-
LEVERANS
Leverans av material
sésom jord, kross,
grus med mera i
saval byggséckar
som containrar.

HANDEL
Med lang erfarenhet
och stor kompetens
koper, saljer och
maklar vi alla avfalls-
fraktioner.

BEHANDLING
AV MASSOR
Behandling av tunga
avfalls- och byggnads-
avfall sdasom schakt,
betong, asfalt, tra och
tradgéardsavfall.

RA TUANST

HOGHOJDSLYFT
Vi tillhandahéller kra-
nar som klarar upp till
85 tonmeter, och har

en rackvidd pa upp

till 37 meter.

HOGTRYCKS-
SPOLNING
Fran 50 bar till 3 000
par. All typ av vatten-

bilning, pannrengdring,

kolonner och
cisterner.

MATERIAL-
BLASNING
Materialblésning for
t.ex. hustak, husgrun-
der och platser som
bara har sma
passager

CONTAINRAR
Containrar fran
5 m? till 30 m?® i bade
stédngda och éppna
utféranden.

ASBEST-
SANERING
Vi har egen behdrig
personal som utfor
asbestsaneringar.

SUGBILSTJANSTER
Slamsugning av t.ex.
fett- och oljeavskiljare,
dagvattenbrunnar och

avlopp. Torrsugning och
aterfylining av, jord och

stenmaterial, isolerings-
material och restavfall

fran industrier.

ATERVINNINGS-
ANLAGGNING
Sortering och krossning
for material- och
energiatervinning.

KARL
Karl &r ett flexibelt
komplement till bygg-
séckar och containrar.
De finns i tre olika
storlekar fran 190 liter
upp till 660 liter.

FARLIGT AVFALL
VI erbjuder ett kom-
plett utbud av tjanster
och produkter for att
hantera det farliga avfall
som uppstar pa bygg-
arbetsplatser.

{
BYGGSACKAR
Byggsackar i tre

storlekar: Small: 0,2 m?,




OM SORTERA GROUP
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SORTERAS s ~
"ORVARVSRESA

Sortera har sedan bolaget grundades 2006 forvarvat 13
bolag. Forvarven resulterade i att vi 2017 tog beslut om
att strukturera verksamheten i tre olika affairsomraden:
Recycling, Materials och Industry.

UTOKAT TJANSTEERBJUDANDE GEOGRAFISK EXPANSION KONSOLIDERING INOM
BEFINTLIGA MARKNADER
+/ Erfarenhet av vertikal integration +/ Sortera-modellen beprévad i stader /
genom M&A, t.ex. DT Recycling storstadsomréden, vilket gor nordiska + Konsolidera fragmenterad marknad p&
(Sortera Materials) och DK Sanering huvudstader till naturliga expansionsmal befintliga platser

(Sortera Industry). Potential att
expandera med ytterligare komplette- + Nyckel for framgang - egna produk- + Utoka erbjudandet till nya geografiska
rande tjanster tionsanlaggningar pa attraktiva platser platser

‘ Vardeskapande tillaggsférvarv aACUO

Nytt affarsomrade

& & —
@ [RECYCLING . WCE e

© O ' O B,
BYGGSACKEN AB ake rlsacken - . S
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2000... 2015 20106 2017 2013 2019 2020

SORTERAS FORVARVSPROCESS

GENOMFORANDE

AV TRANSAKTION INTEGRATION

UTVARDERING

Uppréattande av Verkstallande av
integrationsplan integrationsplan

Presentation Férhandling och

av bud due diligence Kopavi

Identifiering Intresseindikation




VASENTLIGHETSANALYS

~OKUS PA DE
SOM AR VIKTIGT

Sorteras hallbarhetsarbete utvecklas i samverkan

med vara kunder, dgare, medarbetare, leverantorer,
underentreprenorer, myndigheter och samverkanspartners
samt andra betydande intressenter.

SORTERAS VASENTLIGA HALLBARHETSOMRADEN

MYCKET VIKTIGT

VASENTLIGT FOR INTRESSENTER

VIKTIGT

VIKTIGT VASENTLIGT FOR SORTERAS AFFAR MYCKET VIKTIGT

16

EKONOMISK HALLBARHET
KOPPLAR TILL FN HALLBARHETSMAL:

VASENTLIGHETSANALYS
Sarskilt prioriterade intressentgrupper dr vara
kunder, dgare/styrelse samt medarbetare och med
dessa fors en kontinuerlig och néra dialog. Vi
har faststallt vara vasentliga hallbarhets-
omraden i dialog med dessa prioriterade
intressentgrupper.

Viktiga fragor for bade oss och vira
intressenter dr att utveckla hanteringen
av avfall mot 6kad dtervinning samt att
utveckla innovativa tjdnster och anvdnda
ny teknik. Hélsa och sdkerhet dr ocksa
en av vara viktigaste fragor samt minskad
klimat- och miljopaverkan och en langsiktig
ekonomisk tillvaxt.

MILJOMASSIG HALLBARHET
KOPPLAR TILL FN HALLBARHETSMAL:

SOCIAL HALLBARHET
KOPPLAR TILL FN HALLBARHETSMAL:

(] 9 1 12 ] 8 12 13
'v Joo]o

VARDESKAPANDE & INNOVATION

1. Stdndigt utveckla hanteringen av avfall 6. Skapaen trygg, sdker & hdlsosam
mot en 6kad dtervinning.
2. Utveckla innovativa tjanster & anvanda

ny teknik.

3. Arbeta for en langsiktig hallbar 8. Gora arbetsplatserna mer tillgangliga.
ekonomisk tillvixt, anvanda
ekonomiskt & manskligt kapital
effektivt och gora hallbara

investeringar.*

° ETIK & REGLER

4. Styraverksamheten pa ett sddant satt

9 HALSA & SAKERHET

e KLIMAT & MILJO

16. Minskad klimatpéaverkan.
17. Minska péaverkan fran utsldpp till mark,
vatten & luft.

arbetsplats.
7. Sakerstilla sikerhet & hilsa for kundens
medarbetare, da arbete utfors hos kund.

@ HALLBAR VARDEKEDJA

18. Sdkerstidlla att leverantorerna, inklusive

e MEDARBETARE & KULTUR
mottagare av avfall nedstroms jobbar

9. Utveckla medarbetare och standigt se till med hallbarhet.
att hoja kompetensen.* 19. Stdlla hallbarhetskrav vid kop av
10. Motverka diskriminering & trakasserier. produkter.

11. Jobba aktivt for 6kad jamstdlldhet & lika
forutsattningar for foretagets anstdllda.

att efterlevnad av lagar, forordningar 12. Oka mangfalden p& arbetsplatsen.
och tillstand sdkerstills. 13. Respektera manskliga rattigheter i var

5. Motverka korruption och

verksamhet & i hela vardekedjan.*

konkurrensbegransande aktiviteter.

° UTVECKLING AV LOKALSAMHALLET

14. Skapa arbetstillfdllen.
15. Bidratill utvecklingilokalsamhallet genom
att stodja foreningsliv, sociala projekt etc.

* Vasentliga omraden som inkluderats i vasentlighetsanalysen under 2020.
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FN:S HALLBARHETSMAL

SOR SA OCH
SN AO\ | BAR-
— [ SMAL

Sortera bidrar till FN:s globala hallbarhetsmal, vars syfte ar
att uppna en socialt, miljomassig och ekonomisk hallbar
varld till ar 2030. Totalt finns 17 hallbarhetsmal som i sin
tur kan brytas ner i 169 delmal. Sortera har identifierat
sju hallbarhetsmal dar vi bedomer att vi kan bidra som
mest. Vi har aven specificerat vilka delmal som ar
relevanta for varje hallbarhetsmal.

o

5 MAL 5 - JAMST)&LLDHET
@' MELLAN KONEN

DELMAL: 5.5 - SAKERSTALL FULLT DELTAGANDE
FOR KVINNOR | LEDARSKAP & BESLUTSFATTANDE
Sortera arbetar med kvinnliga medarbeta-
res fulla och faktiska deltagande samt
é O % lika mojligheter till ledarskap. Under
vinnor 2020 hade Sortera 50 % kvinnor i
i Sorteras styrelsen, 18 % i ledningsgruppen
nuvarande och 22 % var kvinnliga chefer. Vart
sl mal dr att ha 30 % kvinnliga chefer
och 40 % kvinnor i ledningsgruppen
fore dr 2030.

MAL: 6 - RENT VATTEN OCH
SANITET FOR ALLA

DELMAL: 6.3 - FORBATTRA VATTENKVALITET
Sortera jobbar med att forbattra vattenkvalitet
genom mark- och vattenrening, samt genom att
minska fororeningar och minimera utslapp av
farliga kemikalier och material. Sortera erbjuder
skrdddarsydda helhetstjanster med innovativa,
effektiva och hallbara tekniska losningar inom
omradet fororenad mark, samt specialistkompe-
tens och utrustning for vattenrening. Tjdnsterna
inkluderar allt fran sedimenth’ghtering av schakt-
och grundvatten, till hantering
av fororenat material och

petroleumpr}uk er. Vi har Sortera bidrar
som mal att ligga i fram- med RENARE

mark och vatten for

FRAMTIDA

generationer

ned 1t



FN:S HALLBARHETSMAL

8 v MAL: 8 - ANSTANDIGA

Ml ARBETSVILLKOR OCH
EKONOMISK TILLVAXT
DELMAL: 8.2 - FRAMJA EKONOMISK
PRODUKTIVITET
Sorteras sdtt att verka i avfallsbranschen bidrar
till kad ekonomisk produktivitet, bland annat
genom diversifiering - vi har en bred produkt-
och serviceportfolj och kan skraddarsy losningar
ar vara kunder, teknisk uppgradering - vara
anldggningar och vara fordon &r av senaste
tekniken, samt innovation ddr var satsning inom
sanering av PFAS dr ett exempel.

DELMAL: 8.4 - FORBATTRA RESURSEFFEKTI-
VITETEN | KONSUMTION OCH PRODUKTION
Sortera forbattrar resurseffektiviteten i pro-
duktion av material och energi dd dtervunnet
material gors tillgangligt som insatsmaterial.
Genom detta bidrar dven Sortera till att forsoka
bryta sambandet mellan ekonomisk tillvixt och
miljoforstoring.

DELMAL: 8.5 - FULL SYSSELSATTNING OCH
ANSTANDIGA ARBETSVILLKOR MED LIKA LON
Sortera erbjuder full och produktiv sysselsatt-
ning med anstdndiga arbetsvillkor for alla kvin-
nor och min, med lika 16n for likvardigt arbete.

DELMAL: 8.7 - UTROTA TVANGSARBETE,
MANNISKOHANDEL OCH BARNARBETE
Sortera involverar inga leverantorer eller af-
farspartner som inte delar principerna om att
avskaffa tvangsarbete, modernt slaveri, mannis-

kohandel och alla former av barnarbete.
DELMAL: 8.8 - SKYDDA ARBETSTAGARES
RATTIGHETER OCH FRAMJA TRYGG OCH SA-
KER ARBETSMILJO
Sortera arbetar for att skydda arbetstagarnas
rattigheter och for att fraimja en trygg och sdker
arbetsmiljo for alla arbetstagare. Vi har en nollvi-
sion vad giller arbetsplatsolyckor.

INNOVATIONER OCH INFRA-
STRUKTUR

DELMAL: 9.4 - UPPGRADERA ALL INDUSTRI
OCH INFRASTRUKTUR FOR OKAD HALLBARHET
Sortera bidrar till att rusta upp infrastrukturen
inom avfallshantering for att gora denna mer
hallbar, samt bidrar till en mer effektiv resur-
sanvandning, och vi arbetar med sd miljovanliga
tekniker och produktionsprocesser som mojligt.

9 & MAL: 9 - HALLBAR INDUSTRI,

DELMAL: 11.6 - MINSKA STADERS
MILJOPAVERKAN

Sortera bidrar till att minska stddernas negativa
miljopaverkan genom effektiv och hallbar av-
fallshantering, samt genom marksanering

och vattenrening.

12 MAL: 12 - HALLBAR KONSUM-
(@ O8N TION OCH PRODUKTION

DELMAL: 12.2 - HALLBAR FORVALTNING OCH

ANVANDNING AV NATURRESURSER

Genom Sorteras arbete med insamling, sorte-

ring och forddling av restprodukter bidrar

vi till hallbar forvaltning och ett effektivt
nyttjande av naturresurser. Sortera

98%
av Sortera Recyclings
hanterade avfall gick

till material- eller

mojliggor materialdtervinning vilket

isin tur leder till minskat ravaruut-

tag. 2020 gick 98 procent av Sortera

Recyclings hanterade avfall till materi-
al- eller energidtervinning.
DELMAL: 12.4 - ANSVARSFULL HANTE-
RING AV KEMIKALIER OCH AVFALL

Sortera arbetar med ansvarsfull hantering av
kemikalier och alla typer av avfall under hela deras
livscykel. Sortera bidrar dirmed till att minska
utsldppen och ddarav minimerar negativa konse-
kvenser for manniskors hdlsa och miljo. Under
2020 blev det lag i Sverige att rapportera allt farligt
avfall till Naturvardsverket. I detta arbete har Sor-
tera kunnat agera ombud at vara kunder.

DELMAL: 12.5 - MINSKA MANGDEN AVFALL
MARKANT
Sortera bidrar till att minska mangden avfall genom
att mojliggora ateranvandning och atervinning av
avfall. Vart fokus dr att standigt hitta mer miljovan-
liga 16sningar for att dtervinna insamlat avfall, s3
att avfallet kan ersatta jungfruligt material.

energidtervinning
under 2020

13 MAL: 13 - BEKAMPA KLIMAT-
L ® 3 FORANDRINGARNA

DELMAL: 13.2 - INTEGRERA ATGARDER MOT
KLIMATFORANDRINGAR

Sortera integrerar klimatatgdrder i sin affarsmo-
dell. Ju mer material vi kan cirkulera desto farre
jungfruliga ravaror behover vi, och kan da und-
vika koldioxidutsldpp. Sorteras fraimsta bidrag
till en minskad klimatpaverkan ar att se till att
sd mycket som mojligt av det avfall vi hanterar
atervinns. Pa Sortera arbetar
vi kontinuerligt med att
utveckla vara erbjudan-
den och processer for
avfallshantering och
bearbetning. Under
2020 har ett projekt
pagatt for utveckling av
Sorteras produktionsan-
laggning i Jordbro, soder om

18 278

ton CO,-utsldpp har

undvikits tack vare
Sorteras material- och
energidtervinning

Stockholm, vilket bland annat haft som mal att
oka sorteringsmdjligheterna for olika avfallsfrak-
tioner. Sortera har ddrut6ver som ambition att i
sa hog grad som mojligt ersdtta fossila branslen
med biobaserade branslen, alternativt elektri-
fiering. Alla vara produktionsanldggningar ar nu
elektrifierade, och vara arbetsmaskiner anviander
HVO som bransle.




VARDESKAPANDE & INNOVATION

FRAN LINJAR TILL EN MER CIRKULAR BYGGSEKTOR
CIRKULAR EKONOMI - ETT STEG | RATT RIKTNING
Sedan den industriella revolutionen har den Den byggda miljon i vart samhalle kraver stora
ekonomiska tillvixten varit tdtt sammankopplad = maéangder resurser och star for ungefar halften av
— e med den 6kade anviandningen av naturresur- allt extraherat material. Byggsektorn sjdlvt an-
| ser, samt 6kade mangder avfall. Nagot som kan svarar for over 35 procent av avfallsproduktionen
beskrivas som en linjar ekonomi. Den cirkuldra i EU, och utslapp av vaxthusgaser fran bygg- och
=y ekonomin innebdr att vi tar hand om de dndliga fastighetssektorn i Sverige uppgar till cirka 20
. i resurserna och anvander fornybara resursfloden procent. En 6kad materialeffektivitet kan spara
| pa ett balanserat sitt samt, till skillnad fran den 80 procent av dessa utslapp, samtidigt som vi
) linjdra ekonomin, optimerar resursutnyttjandet minskar anviandningen av naturresurser.
S P genom att cirkulera material. I samband med De nya EU-reglerna om avfall ska gynna en mer
N detta jobbar vi med att eliminera de negativa cirkular ekonomi. Sverige ska i sin tur, till ar 2025,
T sidoeffekterna, som till exempel miljégifter och anpassa svensk rdtt till nya regler om avfall. Bland
— /<O I\ O M negativa halsoeffekter. annat kommer nu forstarkta krav pa kallsortering
L Sortera ser sig som en nyckelspelare for en for bygg- och rivningsavfall. Detta vilkomnar vi pa
mer cirkuldr ekonomi, specifikt inom bygg- och Sortera eftersom det dr sa vi redan jobbar. Vi stot-
anldggningssektorn. Vi bidrar till materialater- tar vara kunder i sorteringsprocessen och ser till
vinning och energiutvinning, vi renar mark och att merparten av det avfall som kan atervinnas tas
vatten samt jobbar med underhall av viktiga sam-  om hand. Att kunden sorterar sitt avfall s langt
Sortera vill satsa pa innovativa l6sningar som driver pa en hallsfunktioner s att de fir en lingre livstid. denne 4r kapabel dr mycket viktigt for oss da det
mer cirkular ekonomi, med minimerad negativ miljopaver- sl el sl o sl g . SORIRR S0l
sina kunder genom att erbjuda sorteringsutbild-

kan samt 6kad sakerhet bade for egna medarbetare och
hos kunderna. Ett viktigt led i detta ar att kontinuerligt
bevaka och utvardera atervinningsmaojligheter for olika
avfallsslag. Vi arbetar aven aktivt med innovativa me-
toder och tekniker for sanering av mark och vatten.

ningar och logistiklosningar. >>
@l‘ﬁ[ Andligt material
=00
Vi samlar in restprodukter fran bygg- och

\l/ anlaggningsindustrin som antingen:
fffffffffffffffff Atervmn
l TJANSTELEVEHANTOR + atervinns
\l/ Dela Aterbruk +/ aterbrukas
+/ ateranvands e

Ateranvand

Q

Cj Underhall
Anvandare
INSAMLING

Vi underhaller basala funktioner i

samhaéllet sdsom avloppssystem,
varmepannor och industrier. ﬂ

(2o

For vissa material finns inte ovan mOJllghe
ter och da ser vi till att de deponeras pa

ett sakert satt hos mottagare med till-
stand och korrekt hantering pa plats. &

Vi renar mark och vatten och bidrar
darmed till en mer giftfri miljé i dag
och fér framtida generationer. &

e

(o

1
I
1
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1
/
/
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MINIMERA AVFALL

Sorteras roll i en cirkuldr Ekonomi
Bild anpassad fran Ellen MacArthur Foundation
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VARDESKAPANDE & INNOVATION

AVFALLSTRAPPAN

Minimera
Ateranvanda

Atervinna

>> ATERVINNING AV AVFALL

Sortera erbjuder effektiva och flexibla 1osningar
for avfallshantering till sina kunder, vilket skapar
forutsdttningen for sortering ndra kdllan och 6kad
andel atervunnet avfall. Under 2020 hanterade
Sortera cirka 1,64 miljoner ton avfall, férorenade
tunga massor inkluderat. Inom affdirsomradena
Sortera Recycling och Sortera Industry hanteras
drygt 200 000 ton avfall per ar. Detta avfall utgors
till storsta delen av bygg-, rivnings- och industri-
avfall, och merparten av avfallet tas in pa ndgon av
vara sorteringsanldggningar.

Sortera Recycling har som malsdttning att 99
procent av avfallet ska atervinnas. Under 2020
gick 98 procent av Sortera Recyclings hanterade
avfall till material- eller energidtervinning. Pa
Sortera Recyclings anldggningar sorteras inkom-
mande avfall i ett antal fraktioner, som sedan kan
avsdttas och ddarmed aterforas till kretsloppet.
Négra exempel dr metall och gips som skickas
till materialatervinning, samt inert material som
kan ateranvidndas som fyllnadsmassor. Brannba-
ra fraktioner skickas till forbranning i kraftvar-
meverk som producerar fjarrvirme och el, och
bidrar pd detta sdtt till omstdllningen fran fossila
branslen i virmeproduktionen.

Pa Sortera Materials anldggningar tas framfo-
rallt olika typer av avfallsfraktioner emot, sasom
schaktmassor, betong, asfalt, trd och tradgardsav-
fall. Sortera Materials tar inte bara emot fororena-
de jordar pa sina anldggningar utan atar sig dven
saneringsprojekt, och kan utfra hela projekt med
myndighetskontakter, riskbedomning, markun-
dersokningar, provtagningar, klassningar, sane-
ringsarbeten, schaktarbeten, flodeslogistik samt
slutdokumentation till kund och myndigheter.
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Utvinna energi

Deponera

BIDRAG TILL OKADE CIRKULARA
MATERIALFLODEN

Flytande restprodukter fran jasttill-
verkning dr en organisk produkt som
historiskt ofta gatt direkt fran tillverkningsanldgg-
ningarna till deponi, da varken kunskapen eller
ekonomiska fordelarna varit stora gallande dess
egenskaper efter jastproduktion.
Sortera har arbetat upp ett flode dar restproduk-

ten, som ofta uppstdr i samband med underhadll och

rengoringsarbeten, hamtas fran Jastbolaget AB:s
produktionsanldggning och kors till biogasanldgg-
ningar. Dar blandas restprodukten in i anldggning-
ens rotkammare for vidare produktion av biogas.
Biogasen anvdnds sedan for framstdllning av
fordonsbréansle eller produktion av virme och el.

Sortera dr lanken som har kunskap och erfaren-
het att hjdlpa aktorer i olika produktionssegment
att hitta avsattning for material som tidigare inte
tagits om hand.

AVFALLSFORDELNING 2020

50 % Material-
atervinning*
® 2% Energi-
atervinning
4 % Deponi
l 44 % Ovrigt*

**Framst Farligt Avfall som gar till granskade mottagare
for vidarebehandling | * Inklusive fyllnadsmassor

Spillbetong vid gjutning, dvs. den betong

som inte gar at och som blir kvar i bilen,
har tidigare varit ett problemavfall att gora sig av
med. Betongen har tippats tillsammans med riv-
ningsbetong trots att den i grunden dr en oanvand
ravara. Val tippat har den tidigare fatt hdrda innan
den krossats och anvants som fyllnadsmaterial.

P4 vdra anldggningar i Malmd och Helsingborg

har vi nu bérjat ta emot obrunnen betong direkt
i gjutformar for att gjuta sa kallade "lego-block”.
Blocken anvdnds sedan inom vara egna anliagg-
ningar i stdllet for exempelvis L-stdd eller inkdpta
block. En del av produktionen siljs till verksam-
heter som anvdnder dem pa liknande satt.

AVFALLSFORDELNING 2020

74 % Material-

atervinning*
® 8% Energi-

atervinning
17 % Deponi
1% Ovrigt

* Inklusive fyllnadsmassor

FORSKNINGSPROJEKT MED RISE
OCH HARVARD

Under 2020 deltog Sortera i olika forsknings-
projekt som fortsdtter under 2021. Ett av pro-
jekten drivs av RISE och handlar om att ta vara
pa installationsspill av ror fran byggindustrin
for materialatervinning. I Sverige produceras
ungefdr 100 000 ton ror per ar, och cirka 5 000
ton av detta blir installationsspill. Om allt detta
materialatervinns kan man spara 10 000 ton
koldioxidekvivalenter per ar.

Ett annat projekt som ocksa drivs av RISE
gdller hallbart anvandande av trd i byggindu-
strin. Projektet utgar fran en hypotes att det ar
klimatsmart och ekonomiskt Ionsamt att oka
cirkulariteten for trakonstruktioner. Projektet
forvantas leda till utveckling av produkter pa
marknaden, samt nya affarsmodeller och sam-
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Deponi dr forknippat med bade kost-

nader och miljopaverkan. Darfor bor
man vilja byggmaterial som kan dtervinnas
fullt ut. Saint-Gobain Gyproc har ett etablerat
effektivt dtervinningssystem for gipsskivor och
spill fran byggarbetsplatser. For varje fem ton
ateranvant gipsavfall minskar CO,-utsldppen
med 1 ton.

Sortera samarbetar med Gyproc och ser till
att rena gipsfraktioner fran vara kunder ater-
fors till Gyproc for dtervinning. Gyproc anvin-
der ca 25 % atervunnen gips i produktionen av
nya skivor.

AVFALLSFORDELNING 2020

61 % Material-
atervinning*
® 37 % Energi-
atervinning
2 % Deponi
0% Ovrigt

* Inklusive fyllnadsmassor

arbetspartners med utgangspunkt fran byggna-
dens cirkuléra flode.

Ytterligare ett spannande projekt,
Impact-Weighted Accounts Initiative, IWAI,
drivs av Harvard Business School ddr Sortera
ar ett av pilotforetagen for var bransch. Ut-
gangspunkten ar att alla foretag har positiv
och negativ paverkan pad madnniskor och miljo.
Dock maits dessa sdllan pa ett jamforbart eller
heltickande sdtt. Det dr alltmer viktigt i dag att
kunna maéta och viardera effekterna foretagen
har pa samhallet och miljon, och i avsaknad
av tydligt definierade effektmatt tas dessa
aspekter inte med i beslutsfattandet. Projektet
i samarbete med Harvard handlar alltsa om hur
man kan maita sociala och miljomdssiga virden
i ett bolag pa liknande sdtt som man méter och
varderar ekonomiska aspekter.
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SANE
—\

NG OCH

"Var SAFF-anldggning dr den forsta i
vdrlden for kommersiellt bruk.”

- Helena Hinrichsen, Forsknings och utvecklingschef,

—NING

“OR PFAS

PFAS (per- och polyfluoralkylamnen), som bedéms vara
potentiellt cancerframkallande, ar en fororeningstyp som
forekommer allt oftare i vara saneringsuppdrag och som ar
ett vixande problem pa grund av dess loslighet och sprid-
ningsbenagenhet, samt miljo- och halsoskadliga egenskaper.

Med start under 2019 har Envytech, i samarbete
med uppfinnaren och leverantoren av produkten,
kunnat erbjuda en ny metod for att pd ett hallbart
och effektivt sdtt stabilisera PFAS i fororenade
jordar och pa sa vis hindra PFAS fran att spridas
vidare till grundvatten och vattendrag. Stabilise-
rade PFAS-fororenade jordar har ddrefter kunnat
deponeras, utan nagra speciella skyddsatgarder
och utan att riskera att PFAS lakar ut via depon-
ins lakvatten. Under 2019 utfordes tva fullska-
leprojekt dar Envytech sammanlagt stabiliserat
ca 3500 ton PFAS-fororenade massor. I dessa

projekt har lakegenskaperna hos de fororenade
jordmassorna reducerats med ca 97-99,9 procent.
Detta trots att hoga halter av PFAS initialt pavi-
sades. Under 2020 genomforde vi ytterligare ett
fullskaleprojekt ddar ca 2000 ton stabiliserats for
att kunna deponeras som ej lakande massor.

For att komplettera denna metod inledde En-
vytech under 2019 ytterligare ett samarbete med
australiensiska OPEC Systems med malsattning-
en att under 2020 kunna erbjuda en ny teknik for
rening av PFAS fran vatten. Tekniken &r unik i sitt
slag, och Envytech ar forst i varlden med att utfo-

ra ett projekt i fullskala, och har ocksa agenturen
for tekniken pa den skandinaviska marknaden.
Tekniken har ingen motsvarighet pa

marknaden i dagsldget, och var
bedomning dr att den kommer
revolutionera marknaden for
rening av PFAS fororenade
vatten i varlden sdvil som i
Sverige.

Reningstekniken som
forenklat innebadr att
luftbubblor passerar genom
enheter med fororenat vatten,
vilket leder till att PFAS @mnena
stiger till ytan i form av ett skum
som avskiljs fran vattnet genom sepa-
ration av skum och vattenfas. Det avldgsnade och
insamlade skummet koncentreras sedan med
hjalp av vakuum, och kvar blir endast ett hogkon-
centrat av ren PFAS. Inga tillsatser sker i proces-
sen forutom tillsatsen av luftbubblor. Avfallet
bestar endast av ren PFAS i mycket sma volymer,

Vatten

Envytech

ca 20 liter per 50 000 m? behandlat vatten.
- SAFF-processen utnyttjar PEAS-foreningars
fysiokemiska bendgenhet att fasta vid fina
luftbubblor. Vi later dirmed tillsatta
bubblor stiga i en smal vattenpelare
och da blir bubblorna exceptio-
nellt effektiva for att samla upp
PFAS-foreningar som dr lost
bundna till vattenmolekylerna.
Efter stor anstrdngning och en
del risktagande har vi nu en
SAFF anldggning pa plats och i
full drift med att rena ett mycket
komplext lakvatten frdn en deponi,
ett vatten som samtliga i dagsldget
befintliga metoder, sasom kolfilter och
jonbytarmassor, ej klarat att behandla. Det dr den
forsta anldggningen i varlden for kommersiellt
bruk, vilket i sig kdnns fantastiskt spannande och
viktigt, berdttar Helena Hinrichsen, Forsknings
och utvecklingschef pa Envytech.
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e KLIMAT & MILJO

<LIMATET VINNER
A ATERVINNING

Atervinning av avfall innebar att vi kan undvika vissa ut-
slapp av vaxthusgaser, da vi kan anvanda atervunnet mate-
rial som ravara istéllet for jungfruligt material. Detta ar
Sorteras framsta klimatnytta. | vilken grad beror bade pa
avfallsslag och pa vilket sitt avfallet atervinns.

KLIMATNYTTA GENOM ATERVINNING
Sorteras aktiviteter har under 2020 bidragit till
klimatnytta genom undvikande av totalt 18 278 ton
koldioxidutslapp efter Sorteras utslapp (scope1-3).

Fran bruttoklimatnyttan, det vill siga hur mycket
koldioxidutsldpp samma mé&ngd jungfruliga ravaror
hade sldppt ut, pa 66 629 ton koldioxid, avgar totalt
48 351 ton i koldioxidutsldpp fran Sorteras verksam-
het (scope 1-3). Dessa utsldpp bestdr bland annat av
utsldpp fran egna fordon, samt ytterligare hantering
av avfallet nestroms, inkopta produkter och tjanster
samt resor. Inkopta tjanster i form av tredjepart-
stransporter utgor en betydande del av utsldppen.

Klimatnyttan som Sortera bidrar till sker genom
att Sortera mojliggor materialdtervinning samt
producerar brannbara fraktioner for el och fjarr-
varmeproduktion. Vi ersdtter dirmed ravaror fran
jungfruligt material med atervunnet material och
till att undvika koldioxidutsldpp i atmosfaren.

Sortera hanterar dven stora mangder inerta
massor samt sanerar mark och vatten. Denna del
medverkar i mindre utstrackning till klimatnyttan
men bidrar till miljon genom att férorenade massor
tas omhand. I och med det lamnar vi 6ver renare
mark och vatten till kommande generationer.

_____________________________

KLIMATPAVERKAN (TON CO,)
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_____________________________

ELEKTRIFIERADE
PRODUKTIONSANLAGGNINGAR
Sorteras produktionssanldggningar, dar vi
krossar, siktar och sorterar material, 4r sedan
2019 elektrifierade. Anldggningarna drevs
tidigare med diesel och genom elektrifieringen
har Sortera bade kunnat minska

utsldppen av vixthusgaser

och lokala luftféroreningar Mal: Sortera
men dven minskat stor- ska minska
ningen till omgivningen vixthusgasutsldapp

frén buller och damning. (scope 1 och scope 2)
En 6kad elektrifiering G GO % T
i - Py o 2030
innebadr att vi anvdnder

mindre bransle och dirmed
sdanker vara direkta koldioxid-

utsliapp. Ar 2020 uppgick elanvindningen inom
Sorteras verksambhet till sammanlagt 3 026 796
kWh (2019: 3 254 229 kWh). Nast intill all inkopt
el till anldggningarna och nyttjade fastigheter ar
miljomarkt. >>

_____________________________

|

|

1

|

:

Klimatnytta, brutto (innan scope 1-3 utslapp) :

® Scope 1 och Scope 2 utslapp :
® Scope 3 utslapp :
© Klimatnytta (efter scope 1-3 utslépp) :
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e KLIMAT & MILJO

>> LOGISTIK OCH INFORMATION

Under 2018 paborjades utvecklingen av Sorte-
ras nya affars- och logistiksystem. Arbetet har
fortsatt under 2020 och syftar till att forbattra
Sorteras logistikplanering, men innefattar dven
en kundportal som visar vilka material kunden
lamnat, samt kundens CO,-paverkan. En del av
systemet lanserades under 2020, och vi kan med
gladje se att vi redan nu har kunnat effektivisera
vara hamtningar och forbattra kvalitén pa data.

Sorteras nyforvarvade dotterbolag i Finland
kan redan i dag genom sin kundportal erbjuda
sina kunder rapportering kring CO, utsldpp per
projekt, samt klimatkompensation.

HOGSTA MILJOKLASS OCH

EFFEKTIV TRANSPORT

Storst direkt klimatpaverkan fran Sorteras
verksamhet kommer fran vara 150 lastbilar och
tunga sldp. Vara fordon sldpper dven ut forore-
ningar sdsom kvdveoxider, partiklar och kol-
vdten, vilka bidrar till luftfororeningar. Under
2020 har Sortera darfor fortsatt att investera

i Euro 6-fordon, med malet att fordonsflottan

TUNGA FORDON, FORDELNING
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____________________________

till storsta del ska besta av Euro 6 eller hogre
till ar 2025. Efter att ha avvecklat ett antal Euro
4-fordon under aret utgdrs fordonsflottan i
slutet av 2020 till 95 procent av Euro 5- och Euro
6-fordon.

Utover detta har vi dven under 2020 utbildat
vara chaufforer i Eco Driving, ndgot som sparat
0SS 7 % i bransleférbrukning. Vi planerar dven

"Utbildningen
1 Eco Driving °
har jag nytta av
dven privat”

vara korrutter noga for sa effektiv transport och
lag klimatpaverkan som mojligt.

FORNYBARA BRANSLEN

TILL FORDONSFLOTTAN

Sortera vill ha en fossilfri fordonsflotta senast ar
2030. Vi foljer utvecklingen avseende biobrans-
len noggrant. Likasa fors en lopande dialog med
tillverkarna av tunga fordon, for att i framtiden
kunna anvidnda fordon som drivs med alternativa
drivmedel eller ar elektrifierade.

Som ett steg i var strategi att minska koldiox-
idutslappen borjade ett nytt bransleavtal galla
under 2020. Avtalet inkluderar dven ett certifikat
som innebdr koldioxidreduktion genom mass-
balansprincipen. Vikan tack vare detta se en
minskning av koldioxidutsldppen jamfort med
2019, da vi i huvudsak drev vara fordon pa vanlig
diesel utan certifikat.

FORNYBARA BRANSLEN

TILL ARBETSMASKINER

Vara maskiner som sorterar och hanterar den
inkomna ravaran pa vara anldggningar, har den
hogsta miljoklassen (som i dag &r steg 5) pa sina
motorer. Utover det drivs de flesta maskiner med
den férnybara biodieseln HVO100, som reduce-
rar CO,-utsldppen med 70- 90 procent.

EU:S TAXONOMI GUIDAR HALLBARA
GRONA INVESTERINGAR

EU:s nya taxonomi dr ett verktyg som klassifice-
rar vilka investeringar som ar miljomassigt hall-
bara. Syftet ar att sdkerstdlla att finanssektorn far
gemensamma riktlinjer for vilka investeringar
som ska fa kallas grona och spelar en central roll
for EU-kommissionens nya "Green Deal”. Taxo-
nomin utgdr fran en bindr ansats, miljomassigt
héllbar eller inte, dir EU-kommissionen har
faststallt sex miljomalsdttningar:

Begrdnsning av klimatforandringar
Anpassning till klimatforandringar
Hallbar anvdandning och skydd av vatten och
marina resurser
4. Overgéng till en cirkuldr ekonomi
Forebyggande och kontroll av fororeningar
6. Skydd och aterstdllande av biologisk mang-
fald och ekosystem

b4l

For att klassificeras som miljomassigt hallbar ska
en verksamhet bidra vdsentligt till minst ett av
malen samtidigt som den inte vdsentligt ska skada
nagot av de andra malen samt uppfylla minimik-
rav inom hallbarhet. En del av Sorteras ekonomis-
ka aktiviteter dr i linje med taxonomin och under
2021 kommer vi att analysera detta i mer detalj.

VASENTLIGT BIDRA + INTE SKADA + UPPFYLLA MINIMIKRAV

Vasentligt Inte Uppfylla
bidra + skada minimikrav

sex miljmalen andra malen

De tre vdsentliga kraven for att kunna klassas som miljomdssigt hdllbart enligt EUs taxonomi
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e HALSA & SAKERHET

SAKER ARBETSPLATS

Vara anstdllda dr den viktigaste insatsfaktorn for
att uppna foretagets mal. En saker och hédlsosam
arbetsplats dr dirmed en central och viktig fraga
for Sortera, och det systematiska arbetsmiljoar-
betet bedrivs framst ute i de olika affirsomradena
ndra medarbetarna. Vi har dven en del koncernd-
vergripande delar som utgor basen i vart syste-
matiska arbetsmiljoarbete - var arbetsmiljépolicy
guidar hela koncernen i vart arbetsmiljoarbete och
vi har ett avvikelsehanteringssystem, TRIA, for
rapportering av tillbud och olyckor som géller for
alla affarsomraden. Vi samarbetar &ven ndra bade
vara leverantdrer och vara kunder gillande arbets-
miljofragor sa att alla medarbetare ska ha en saker

och hdlsosam arbetsplats.

Under 2020 har Sortera, sdsom de flesta andra
foretag, anpassat verksamheten i enlighet med
folkhdlsomyndighetens restriktioner gillande
Covid19. Exempel pa atgdarder som inkluderar soci-
al distansering har for Sortera inneburit att vi stdllt
in alla aktiviteter och moten dér vi vanligtvis sam-
lar vara medarbetare. En del av vara medarbetare
har kunnat arbeta hemifran, och en del har fatt nya
arbetsplatser att temporart arbeta fran i syfte att
sprida ut vara personal och minska beldggningen
ivara ordinarie lokaler. Sortera har liksom manga
andra i hog grad stdllt om till digitala moten, och
hittat nya vdgar att motas och kommunicera pa. En
majoritet av Sorteras medarbetare har ett arbete

som behover utforas pa plats, t.ex. inom transport,
anldggning, produktion osv. och hdr har Sortera
vidtagit en rad atgdrder. Dessa dtgarder inkluderar
anslag, tydliga instruktioner och riktlinjer kring
hur var och en ska agera for en god efterlevnad.

DIGITALT RAPPORTERINGSSTOD
Sortera har dven fortsatt att implementera ett
verksamhetsovergripande digitalt stod - TRIA
- for rapportering av olyckor och tillbud. TRIA-ap-
pen har forenklat rapporteringen, och under 2020
har rapporteringen av tillbud och olyckor
fortsatt oka till foljd av detta. Samman-
lagt rapporterades 25 olyckor, varav 6
av olyckorna ledde till frdnvaro i en
arbetsdag eller mer.

Sorteras malsdttning ar att inga
arbetsolyckor ska forekomma.

SAMVERKAN MED KUNDER

Sortera Industry genomfor sina uppdrag pa
kundernas anldggningar, och samverkan med
kunden kring arbetsmiljofragor ar viktigt for att

sakerstdlla bade vara egna och kundens medar-
betares sakerhet. Manga kunder har dven behov
av att forbadttra arbetsmiljon pa sina byggprojekt,
och Sortera Industry kan da erbjuda tjanster som
bidrar till detta. Exempelvis kan vakuumsugning
ersdtta tunga lyft, och bidra till att medarbetare
inte utsdtts for damning i lika hog grad som vid
manuella metoder.
P4 Sorteras showroom och utbildningscenter
i Stockholm erbjuds normalt vara kunder utbild-
ning inom logistik och avfall samt kostnadsfri
sorteringsutbildning. Pa centret kan kun-
derna oka sina kunskaper om hallbar
avfallshantering samt ldra sig mer om
vilka mojligheter som finns f6r en
forbattrad avfallshantering. Centret
syftar aven till att fungera som en
motesplats och ett forum for fortsatt
och kontinuerlig intressentdialog.
Under 2020 har vi utfort utbildningar
digitalt eller utomhus for att f6lja folkhal-
somyndighetens rekommendationer. >>




e HALSA & SAKERHET

>>

TRIVSEL, ENGAGEMANG OCH HALSA
Sorteras medarbetare erbjuds regelbundna
hilsokontroller. Under 2020 har Sorteras samar-
bete med Feelgood samt Medhelp fortsatt, vilket
innebar att vara medarbetare far kvalificerad
radgivning av sjukskoterskor vid egen sjukdom
eller vard av barn. Digitala hélso-, arbetsmiljo-
och livsstilsundersdkningar gors, samt specifika
tester for vissa yrkeskategorier i form av medi-
cinska kontroller.

Resultatet av arets medarbetarundersékning
visade pa en mycket god trivsel inom Sortera.

P4 en 4-gradig skala erholls det sammanvigda
trivselvardet 3,4 (2019: 3,4). De omrdden som
vara medarbetare dr mest ndéjda med dr hur man
upplever Sortera som arbetsgivare, att vi har ett
bra ledarskap och att man trivs med sina arbets-
uppgifter och med sina kollegor. Resultat fran
medarbetarundersokningen utgor tillsammans
med resultatet fran de digitala hilso-, arbetsmil-
jo- och livsstilsundersokningarna, underlag for
att sdtta in forbyggande atgarder for att saker-
stdlla en hallbar arbetsplats.

Aven friskvardsinsatser och andra gemen-
samma aktiviteter dr viktiga parametrar for
Sorteras malsdttning att skapa trivsel och en-
gagemang hos medarbetarna, och for att fore-
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bygga ohdlsa. Sedan 2018 ar Sortera en partner i
Marathongruppen - en ideell organisation som
ar Sveriges storsta organisator av tavlings- och
motionslopp. Sorteras satsningar pa gemen-
samma friskvardsaktiviteter har i ar stdllts in pa
grund av Covid-19, men Sortera ser fram emot att
kunna erbjuda vara medarbetare gemensamma
traningspass framover igen.

Trots rddande pandemi uppgick sjukfran-
varon endast till 4,4 % under 2020, att jaimfora
med 4,1 % 2019. Sorteras ambitiosa mal om en
sjukfranvaron pa max 3 % uppnaddes dock inte.
Malet har reviderats till 4 % for 2021.

————————————————————————————
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ETT AXPLOCK AV KOMMENTARER FRAN
VAR MEDARBETARUNDERSOKNING

"Bdsta
arbetsgivaren
jag har haft”

"Min chef
dr oppen for
synpunkter, lyhord
och bra strukturerat
arbetssdtt som
passar mig”

"Glada,
oppna och
vdlkomnande
kollegor”

"Kul och
utmanande.
Hdnder mycket
varje dag vilket jag
uppskattar”

"Serios
och palitlig
arbetsgivare”

"After YKB” den 19/1

"Jag trivs
jattebra pa
Sortera”




e MEDARBETARE & KULTUR

%—%\/\C
HALL BARHE
& KOMPETENS

Sorteras kultur praglas av engagerade medarbetare med
hog kansla for kvalité och service i det arbete vi utfor, och
en vilja att utveckla oss sjilva och forbattra vara arbets-
saitt. Sorteras framgang bygger pa kvalitetsmedvetenhet
och hog kunskaps- och serviceniva, samt samarbete mel-
lan avdelningar och affarsomraden som i sin tur skapar
synergier i var verksamhet.

THE SORTERA WAY

P4 Sortera prioriterar och vardesatter vi medar-
betarnas vilmdende, trivsel och engagemang.
Hos oss har en sdker och trygg arbetsmiljo hogsta
prioritet och ingen ska skada sig pa jobbet. Med
radande pandemi samt bdde organisk tillvixt och
forvarv i bolaget blev 2020 ett intensivt ar. En 16-
pande dialog fors gillande var vairdegrund - The
Sortera Way - som baseras pa tre grundpelare:
service, hallbarhet och kompetens. The Sortera
Way beskriver hur vara medarbetare ska agera i
det dagliga arbetet, mot varandra och mot vara
intressenter.

MANGFALD SKAPAR INNOVATION
Sortera har en stor kulturell mangfald bland vara
medarbetare. For en del medarbetare kan Sortera
erbjuda det forsta steget in pa arbetsmarknaden,
medan det for andra innebar ett steg vidare i kar-
ridren ddr tjdnsten kraver djupare specialistkun-
skaper och sdrskild expertis. Vi dr stolta 6ver den
mangfald vi har bland vara medarbetare. Vi dr
overtygade om att ju fler medarbetare vi har med
olika bakgrund och erfarenhet, desto fler goda
idéer kring hur vi kan utveckla vart arbetssatt
internt och forbattringar mot kund kan vi skapa
tillsammans.

Sortera verkar inom en bransch dir det finns
farre kvinnor 4n man pd arbetsmarknaden,
framst inom vara stora yrkesgrupper som till ex-
empel anldggningspersonal och chaufforer. Sor-
tera stravar efter att jamna ut konsférdelningen
mellan kvinnor och mén. Vid rekrytering dar

KONSFORDELNING

® Man @ Kvinnor

Styrelsen 2019 67 % 33 %

Medarbetare 2019~ 81 % 19 %

Medarbetare 2020 82 %

kandidater har likvdrdiga meriter kommer
Sortera strdva efter att anstédlla den som repre-
senterar det underrepresenterade konet, i syfte
attjamna ut konsfordelningen.

LEDARSKAP OCH
KOMPETENSUTVECKLING

Under 2020 lanserades en ny chefsutbildning
inom Sortera Academy som innefattar tre moduler
och syftar till att starka chefer i ledarskapet, samt
oka formagan att leda, coacha och utveckla vara
medarbetare, verksamhet och affar. Majoriteten
av chefsbefattningarna pa Sortera har tillsatts in-
ternt. Detta ar ett kvitto pa att Sortera kan behalla
och utveckla duktiga medarbetare, och hir ar
satsningen pa ledarutveckling viktig.

Under 2020 har dven ett nytt traineeprogram
for blivande chefer tagits fram och rekrytering-
en paborjades for att finna erfarna kandidater.
Traineeprogrammet kommer att starta under det
andra kvartalet 2021.

Lopande utbildningsinsatser som pagatt under
2020 har innefattat yrkeskompetensbevis (YKB)
for Sorteras chaufforer, och Sorteras fordonsan-
svarig har fort en l6pande dialog med chaufforer-
na samt utbildat i Eco Driving och trafiksakerhet.

FORVARV OCH NYA MEDARBETARE
Sortera hade som malsdttning att den frivilli-
ga personalomsdttningen skulle vara ligre dn
8 % per ar 2020, ett mal vi nadde. Trots pande-
mi har Sortera inte behovt varsla eller permit-
tera under 2020.

PERSONALOMSATTNING (%)

15%

0%

__________________________________________________________
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0 LOKAL SAMHALLSUTVECKLING

ARBETSTILLFALLEN

Sortera bidrar till direkta arbetstillfdllen och
anstdller i dag totalt cirka 370 personer i Sve-
rige och i Finland. For en del medarbetare kan
Sortera erbjuda det forsta steget in pd arbets-
marknaden, medan det for andra innebar ett
steg vidare i karridren, ddr tjinsten krdver
djupare specialistkunskaper och sarskild ex-

pertis. I och med att vi verkar lokalt och har
manga samarbetspartners, bade uppstroms och
nedstroms, bidrar Sortera aven till indirekta
arbetstillfillen.

For direkta arbetstillfdllen skapade i dtervin-
ningsbranschen finns estimeringar om att det
skapas lika manga arbetstillfillen for underle-
verantorer och transportforetag.

SAMVERKAN FOR SAKERHET
2020 har samverkansprojektet byggsack.se fort-
satt, vilket genomfdrs tillsammans med bland
annat Polisen, Synskadades riksférbund, DHR
och Anticimex. Syftet med projektet har varit
att synliggora riskerna med sdck-
ar som star felaktigt utstdllda
och informera om hur man
gor rdtt. Sackar som star
felaktigt utstdllda innebar
forsamrad framkom-
lighet, framforallt for
synskadade och personer
som har nedsatt rorlig-
het. De kan ocksa dra till
sig skadedjur, da det inte
ar ovanligt att det slangs
matrester i sickar som star
oppna under en langre tid.
For mer info se:
www.byggsack.se

STOD TILL VALGORENHET
Som en del i vart engagemang for halsa och
hallbarhet, och ett satt for oss att fa arbeta bre-
dare och bidra till folkh&dlsan, lamnade Sortera
under 2020 bidrag till Barncancerfonden och
Min Stora Dag. Min Stora Dag dr en
insamlingsstiftelse som hjdlper
svart sjuka barn att forverkliga
sina 6nskedrommar. Varje ar
insjuknar hundratals barn i
Sverige i sjukdomar med en
svar livspaverkande, inte
sdllan livshotande, diagnos.
Min Stora Dags mal ar att
ge dessa barn nagonting un-
derbart att dromma om nar
dagarna dr langa och behand-
lingarna tuffa. Sortera dr stolta
och glada att fa hjdlpa nagra barns
drommar att ga i uppfyllelse.




@ HALLBAR VARDEKEDJA

HALLBA

"Sortera kan erbjuda oss dterapportering om
vilka fraktioner som hanterats samt var dessa tar
vdgen. Det finns en transparens i vdrdekedjan av
avfallshanteringen som vi vdrdesdtter.”

— Milla Leinonen, Hdllbarhetschef, M3 Bygg

—DJA

Att bedriva en héllbar verksamhet i hela vardekedjan ar en /
stor utmaning i avfallshanteringsbranschen. Bade kunder

och myndigheter stéller allt hogre krav pa sparbarhet, nagot

vi vialkomnar da det leder till en mer korrekt hantering av

avfall och i slutandan forbattrade materialfléden.

Traditionellt har mycket material som kan ater- Sortera erbjuder tjdnster kring hela kedjan for att ta

vinnas tyvarr tippats pa hog. Sortera arbetar med hand om vara kunders avfall pa ratt satt. Vi trans-
att modernisera och dndra attityder till detta. porterar och atervinner i egen regi samt tillhanda-

. . s . LAG RISK ON-BOARDING ° o 1 s s . N o
Det dr av stor vikt att det avfall vi limnar vidare AISKBEDOMNING & » N (GODKAND UPPEOLINING haller radgivning och fraktionsrapporter till vara
i virdekedjan hanteras pa ett hallbart sdtt och av EEERE IO kunder, samtidigt som vi standigt forbattrar vara
i5sa akto All K heter vionskanln s I MEDEL-RISK B LAGRSK H e ni f6r minimal d q
seriosa a . orer. Alla ver sa@ eter vi o.ns ar lam B HOG RISK B AGCEFTERAD B utvinningsprocesser for minima epon.ermg.
na avfall till granskas noga innan de blir godkdn- Beddmning av: MEDEL-RISK Vara kunder stéller allt hogre krav kring rappor-
da som mottagare. Kontroll sker bland annat hos ~ tering av hur avfallet atervinns och var det har tagit
o A - uppforandekod for ) G - . X E
skattemyndigheten och att tillstand finns att ta e Blg%l;mze - vdgen. Detta beror till viss del pd att manga bygg-
emot och hantera det specifika avfallsslaget. : Egg::zt':ggor B HOG RISK - projekt i dag certifieras enligt certifieringssystem,
Véra mottagare av avfall nedstroms finns framst -m.m. ~ sasom till exempel BREEAM och Svanen, men ock-
i Sverige och nagra fd i 6vriga Skandinavien, ingen Beddmning av: EJ GODKAND HOG RISK UTESLUTEN ~ saforatt det finns ett stort fokus och medvetenhet
S 18R 5168 . o (EJ GODKAND I 3 3 3
export av avfall sker till hogrisklander. Vi bedomer e u vEnaNTOm gdllande hallbarhet hos vara kunder, samt nya lagar
darfor riskerna som laga gallande manskliga rattig- - certifieringar - ochregler som verkar f6r en mer cirkulér ekonomi.
heter i denna del av vardekedjan. Vi koper in vara i - Islutetav 2020 genomfordes en ny kundun-

% g B P oL Revision b d i S Eha o
sackar och containrar fran hog- och medelrisklan- pée :::?n oty - dersokning med syfte att utvirdera kundnojdhe-
der och har i dessa fall gjort platsbesok, och vi har i ten. For Sortera blev resultatet sammanvagt 3,5

en ndra kontakt med respektive samarbetspartner. i ;“rL"Stsm“j - " pa en 4-gradig skala (3,7, 2019). Underso
~ Under 2020 har vi utvecklat vara interna pro- - arbetsvillkor ; omfattade alla tre affairsomradena, och
-m.m |

esser for leverantrsbeddmning, och under 2021
commer vi arbeta med implementering av dessa.
is har vi tagit fram en uppforandekod
ntorer (denna kommer att gélla for alla
er), samt utvecklat var riskbedémning av i
h sektorer.

- bild av hur vara
till véra Kérr

STYRANDE DOKUMENT: STYRANDE DOKUMENT: STYRANDE DOKUMENT:

- Uppférandekod for leverantorer

- Uppférandekod for leverantorer - Leverantérskontrakt
- Rutin for leverantérsbedémning - Uppférandekod for leverantorer
- Checklista for leverantérsbedémning - Rutin for leverantérsbedémning




ETIK OCH REGLER

MILJOTILLSTAND

Sortera bedriver tillstandspliktig verksamhet och
vi har anldggningar i mellan och sddra Sverige
samt sedan 2020 dven i Helsingfors i Finland. Un-
der 2020 erholls ett nytt beslut for en anldggning i
Vaggeryd i Sverige.

Inga 6vertradelser av tillstandsvillkor har no-
terats for 2020 och likasa har inga misstankar om
oegentligheter eller miljobrott forekommit. Inga
anmadrkningar har noterats av myndigheterna vid
genomforda tillsynsbesok.

ARBETSMILJO

Sortera har under dret erhallit besok av Arbetsmil-
joverket som bland annat innebar en genomgang av
Sorteras rutiner, arbetssatt och systematiska arbets-
miljoarbete. Vi ser mycket positivt pa dessa typer

av besok da dessa ger oss mojlighet, att i dialog med
myndigheten, vidta ytterligare forbattringsatgarder
for att forebygga risker, tillbud och olyckor.

CODE OF CONDUCT

Affarsetik och regelefterlevnad har alltid varit
prioriterat inom Sortera. Under 2020 har Sortera
fortsatt att kommunicera vara principer gillande
affarsetik, antikorruption, mangfald och jam-
stalldhet, diskriminering, miljo och arbetsmiljo
sammanfattade i Sorteras Code of Conduct. Inom
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v L
Sortera rdder nolltolerans mot korruption, mu- v ",
tor och osunda affirsmetoder och detta gdller , / '
bade anstillda och samarbetspartners. Sorte- ' J
ras visselblasarfunktion som finns dtkomlig (//
direkt via Sorteras intrandt. Inga rapporter y 4
om oegentligheter har kommit till ledning- N

ens kinnedom under 2020.

LEDNINGSSYSTEM

Malet med Sorteras ledningssystem ar att
vi ska kunna bedriva en saker, palitlig,
dndamalsenlig och effektiv verksamhet.
Ledningssystemet omfattar all Sorteras
verksamhet och ska sdkerstilla efter-
levnad av externa och interna krawv.
Ledningssystemet ar ett stod for oss

att inforliva var vision, var strategi och
vara varderingar samt stodjer Sorte-

ras systematiska forbattringsarbete

och ldrande i organisationen. Ett

centralt verktyg for detta dr det
koncerndvergripande avvikel-
sehanteringssystemet TRIA som

anvands for rapportering och uppfolj-
ning av tillbud och incidenter. Under
2020 sag vi over vara policys och tog
bland annat fram en ny hallbarhetspolicy
och en uppforandekod for leverantorer.

Corporate Governance Policy HR Policy Hallbarhetspolicy
Risk Management Policy Code of Conduct Kommunikationspolicy
Informationssakerhetspolicy IT Policy Finanspolicy
Verksamhetspolicy Alkohol- och drogpolicy Inképspolicy Integritetspolicy
Arbetsmiljopolicy Mangfald- och anti- Uppférandekod Visselblasar-
Trafiksakerhetspolicy diskrimineringspolicy for leverantorer policy

Direktiv for gavor, representation, friskvard Riktlinjer for extern kommunikation
och resor i tjiansten Riktlinje fér anskaffning av IT
Ansvar befogenheter och attestréatter Riktlinje for IT anvandning
Ekonomihandbok Riktlinje for anskaffning av tjanstebil
Personalhandbok Riktlinje for anvéndning av tjénstebil
Krisberedskap Direktiv terminalglaségon

Krisinstruktion Instruktion - sjukfranvaro och
Rutin — krisstod rehabilitering
Instruktion — kommunikation Instruktion — handlingsplan mot
Instruktion - visselbl&sarlinje krankande séarbehandling
Instruktion — TRIA, handelserapportering Etc...

Bilden ovan beskriver nagra av vara viktigaste styrande dokument och dess beslutsnivaer. Dessa dr
gemensamma for hela Sortera Group. Varje affirsomrade och division har ytterligare styrdokument.

ISO 14001 OCH ISO 9001

Sortera Group har valt att certifiera de delar av vart ledningssystem som behandlar miljé och kvalité
enligt ISO 9001 samt ISO 14001. Certifikaten gdller for hela var verksamhet i Sverige vilket innebar
att vi har certifierat foljande delar: insamling, transport och atervinning av bygg- och industriavfall,
handel med avfall och materialresurser samt bygg och industrisanering.

é

MW M CERTIFIERAD RI W A CERTIFIERAD
1SO 9001 - 1SO 14001

R I |
S P Ledningssystem for kvalitet S E S P Ledningssystem for miljo S
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RISKHANTERING

Sortera har ett heltackande ramverk for
riskbedomning och riskhantering, vilket
inkluderar foretagets hdllbarhetsrisker.
Risker identifieras och varderas, och inter-
na kontroller dr utformade for att hantera,
minimera eller eliminera riskerna. Inom
vart ramverk utviarderas dven effektivite-
ten av vdra internkontroller pa regelbun-
den basis.

Tabellen pa nasta sida visar vad
som bedoms vara Sorteras fram-
sta risker kopplade till hallbar-
het, och hur de hanteras.




HALLBARHETSRISKER

HALLBARHETSRISK

KONSEKVENS

SANNOLIKHET

HANTERING AV RISK

STYRANDE DOKUMENT

ARBETSMILJO

Brister i arbetsmiljon. Kan leda till tillbud, olyckor och i varsta fall Medel / H6g | verksamheten finns ett férebyggande arbetsmiljidarbete innefattande analys av risker i syfte att arbeta * Hallbarhetspolicy
dodsfall. proaktivt dar risker identifieras, utreds och atgardas. Ett fdretagsgemensamt system for tillbuds- och e HR-policy
olycksfallsrapportering har inforts och utgor ett stod for forbattringsarbetet. Darutover far Sorteras e Uppférandekod/Code of Conduct
chefer och arbetsledare arbetsmiljdutbildning. e Arbetsmiljopolicy
¢ Trafiksékerhetspolicy
¢ Alkohol och drogpolicy
Brand pa nagon av vara anlaggningar. Kan leda till skada p& ménniska, miljé och Medel P4 véra anlaggningar har vi dagliga skyddsronder dér vi mater temperaturen i materialhdgarna med elektro- e Arbetsmiljopolicy
tillgangar. nisk utrustning. Samtliga maskiner och krossar har eget brandslackningssystem samt att slackutrustning och e Uppférandekod/Code of Conduct
brandposter kontrolleras regelbundet. Hanteringsmassigt har personalen sérskilda rutiner och forsiktighetsat-
garder vad géller stackning och skrapning av nytt material, detta for att minimera risken f6r gnistbildning och
dess effekter.
MILJO/LAGEFTERLEVNAD
Bristande lagefterlevnad, t.ex. tillstand Kan leda till utslapp till mark, luft och vatten Lag / Medel All var tillstandspliktiga verksamhet planeras, utfors och folis upp inom ramen for var egenkontroll och ¢ Hallbarhetspolicy
saknas/ej efterlevs, gransvarden/villkor ej och/eller att mista tillstdnd for verksamheten. vart ledningssystem. Vi kontrollerar alla mottagare av avfall; att tillstnd finns att ta emot och hantera det ¢ Uppférandekod/Code of Conduct
uppfylls. specifika avfallsslaget. ¢ \erksamhetspolicy
¢ Inkdpspolicy
* Uppfoérandekod for leverantorer
Miljérisker avseende avséattningar av avfall. Kan leda till skada pa miljdn om avfall hamnar Lag / Medel Implementerade processer, policys och rutiner f6r hantering av avsattningar kompletterat med hdg * Hallbarhetspolicy
pa stallen som gj har tillstdnd och/eller kompetens inom omréadet, innefattande att alltid sakerstalla att relevanta tillstand finns dar vi avsatter ¢ Uppférandekod/Code of Conduct
hanteras pé& inkorrekt satt. material. e \erksamhetspolicy
¢ Inkdpspolicy
e Uppférandekod for leveranttrer
KORRUPTION
Risk fér ekonomiska oegentligheter, Kan leda till ekonomisk skada samt forlorat Lag / Medel Var uppférandekod/Code of Conduct finns publicerad pa intran&tet samt kommuniceras samband med ¢ Uppférandekod/Code of Conduct
korruption, bedrageriférsok. fértroendekapital. introduktion av nya medarbetare. Genom vart internkontrollarbete foljer vi upp efterlevnaden av koden. Ut- e Uppfoérandekod for leverantdrer
Over arbetet kring leverantérsbeddmningar som redan sker i dag, har vi aven tagit fram en uppforandekod e Visselblasarpolicy
for leverantdrer som skall kommuniceras i dialog med vara leverantdrer och underentreprendrer.
MANSKLIGA RATTIGHETER
Risk for brott mot méanskliga rattigheter i Kan leda till att manniskor i utsatta situationer Lag Vi utfor en leverantérsbeddmning pé alla vara leverantérer och under 2021 kommer vi att implementera e Uppférandekod/Code of Conduct
leverantorsledet. far illa. ytterligare ett verktyg for att bedéma land- och branschrisker i leverantérskedjan samt rulla ut var uppfo- e InkGpspolicy
randekod for leverantorer. e Uppférandekod for leverantérer
INFORMATIONSSAKERHET
Informationssékerhetsrisker och otillracklig Kan leda till lackage eller manipulation av Lag Aktivt arbete kring GDPR och inférande av processer for informationssakerhet. * Informationssékerhetspolicy

efterlevnad av GDPR.

kanslig information, och ekonomisk skada
samt férlorat fortroendekapital.

® Integritetspolicy
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NYCKELTAL

NYCKELTAL

De flesta nyckeltalen i detta avsnitt omfattar Sortera Sverige. e MEDARBETARE & KULTUR
Undantag galler for nyckeltalet antal anstallda (samt
Sorteras omséttning namnt tidigare i rapport) da éven var ANTAL ANSTALLDA
nyférviarvade verksamhet i Finland ingar. Den data som SRS
rapporteras avser kalenderaret 2020 om inget annat anges. Antal anstalda Totalt 819 . A
Andel kvinnor/man, totalt 19%/81% 18%/82% 30 % /70 % innan 2040
Andel kvinnor/mén, styrelsen 33%/67% 50%/50% 50 % /50 % innan 2025
o VARDES KAPANDE & INNOVATION Andel kvinnor/mén, ledningsgruppen 11 % /89% 20 % /80 % 40 % / 60 % innan 2030.
» Andel kvinnor/méan, chefer 183%/87% 22%/78% 30 % /70 % innan 2030
HANTERADE MANGDER 2019 2020 MAL
AVFALL (KTON)
* Antal anstéllda 2020 inkluderar &ven anstéllda i Finland
Totalt 1709 1641
Varav materialatervinning® 382 %) 79(B %)  Oka vart bidrag till materialatervinning SJUKFRANVARO OCH

innan ar 2025 med 100 %, (basar 2020)

PERSONALOMSATTNING

* Exklusive fylinadsmassor Sjukfranvaro 4,10 % 440%  Mal 2020: 3 % | M&l 2021: 4 %

Personalomséttning 12,50 % 8,06 %*  Mal 2020: 8 % | Mal 2021: 8 %

e HALSA OCH SAKERHET

* Frivilig personalomsattning = antalet som sagt upp sig pa egen begéran / antalet medarbetare per den 31/12 2020.

TILLBUD OCH OLYCKOR 2019 2020 MAL »
NOJDA MEDARBETARE 2019 2020 MAL
Antal rapporterade arbetsolyckor, 19 25  Vision: 0
totalt Trivselvérde, medarbetarundersok- 3,4 34 Mél: 34
ning (4-gradig skala)
Antal rapporterade arbetsolyckor 6 6  Vision: 0

med franvaro, LTI

NOJDA KUNDER 2020 MAL
Olycksfallsfrekvens, LTIF 9,39 9,07  Mal2021:8,5 %
Antal rapporterade tilloud 30 132*  Oka tillbudsrapporteringen fér att kunna ijij—)kund—index, NKI (4-gradig 3.7 35 Md:35
skala

minska olyckor.

* Okning av rapporterade tillbud och olyckor beror pa att vi sedan bérjan av 2019 har ett nytt koncernévergripande
rapporteringssystem som under 2020 bdrjat anvdndas av hela organisationen.



NYCKELTAL

Q KLIMAT OCH MILJO

ENERGIFORBRUKNING 2019 2020 MAL i @,
5 8 Lo
Energiférbrukning totalt, kWh 28800058 27 036 683 : —
0 5
Energiférbrukning bransle, kWh 25491934 24009887  Minska bransleférbrukning/
ton-km med 3 % per ar.
Bransleforbrukning, liter 2 584 440 2 425790
Varav fossilfri andel 46 % 52% 100 % innan 2030
Energiférbrukning el, kWh 3254 229 3026 796  Minska elférbrukning/omséatt-
ning med 3 % per ar.
FORDONSPARK (ANTAL) 2020 MAL
Varav miljiomarkt el 100 % 96 %  Allinkdpt el varje ar ska vara
100 % miljomarkt Antal lastbilar (inklusive sl&p) 143 150  N.A.
Antal personbilar och servicebilar 63* 105 N.A.
KLIMATPAVERKAN (TON CO,) 2019 2020 MAL Antal arbetsmaskiner 29 26  NA.
Klimatp&verkande utslapp — scope 1 4 585 4072  Minska véxthusgasutslapp * Endast personbilar inkluderade 2019.
Scope 1 och Scope 2 med
, . sl 50 % fram till &r 2030 (basar:
Klimatpaverkande utslapp — scope 2 11 29 2018) samt att mata och mins- ———
ka Scope 3 utslapp.
Klimatpéverkande utslapp — scope 3 34 134 44 250" LR A AU ()
Euro 6 84 % 84 % 92 % av alla tunga fordon har
* Okning av Scope 3 utslapp under 2020 har framst att géra med dkade inkdpta transporttjanster. Vissa av dessa Euro 6 klass (eller hogre, alter-
transporter stod véra kunder fér tidigare &r. nativt hybrid/el) &r 2025.
Euro 5 12 % 11%  NA.
KLIMATNYTTA (TON CO,)
) Euro 4 1% 1% NA
Klimatnytta, brutto* 70 441 66629  Oka med 50 % innan &r 2025
(med nuvarande berdknings- Euro 3 3% 4% N.A

metod, basér: 2020).

Klimatnytta efter scope 1+2 65 845 62528  N.A.

1 1

Klimatnytta efter scope 1+2+3 31 711 18 278 N.A. : Sorteras styrelse och verkstdllande direktor avlimnar harmed Sorteras :

: hallbarhetsrapport for 2020 enligt Arsredovisningslagen (ARL). :

* Undvikna koldioxidutsl&pp genom anvandning av atervunna ravaror i stéllet for jungfruliga ravaror. Ll
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Sortera ar miljobolaget som genom sina
tre affarsomraden (Recycling, Industry
och Materials) ar den framsta och mest
specialiserade aktoren inom bygg- och
anlaggningsavfall i Sverige och Finland.

Sortera Group AB / Box 92151, SE-120 08 Stockholm / 020-15 16 17 / info@sortera.se / sortera.se



